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ОЦЕНКА СОСТОЯНИЯ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСКОЙ СРЕДЫ: ВЫЗОВЫ НОВОЙ 

РЕАЛЬНОСТИ И ФОРМИРОВАНИЕ ПРИОРИТЕТОВ РАЗВИТИЯ    
Аннотация. Актуальность исследования определяется необходимостью раскрытия по-
тенциала системы предпринимательства современной экономики в условиях внешнеэко-
номических рисков, вызовов и обновления условий функционирования бизнес среды. Це-
лью исследования является экономическая оценка социального самочувствия предприни-
мательской среды в условиях новой реальности. Результаты анализа мониторинга про-
водимого Министерством экономического развития РФ и ПАО «Сбер» позволяют рас-
крыть актуальную по содержанию ситуацию, как для малого бизнеса, так и для госу-
дарства. Выявить проблемы и потребности бизнеса, оценить настроение и планы функ-
ционирования на перспективу предпринимательской среды В текущей экономической си-
туации, в современных условиях, и органы экономического управления, и бизнес нужда-
ется в комплексном и систематизированном исследовании и оценке потенциала малого и 
среднего предпринимательства. Исследование позволяет резюмировать, что малый и 
средний бизнес является крупнейшим участником финансового рынка и рынка кредито-
вания, драйвером социально-экономического развития страны. Исследования социально-
психологического самочувствия бизнеса и использование социологического инструмента-
рия позволяет выявить настроения, ожидания, разочарование и перспективы, планы 
взаимоотношений бизнеса с потребителями, подрядчиками и партнёрами. Методологи-
ческой основа диссертационного исследования явились методы синтеза и анализа, 
структурно-функционального анализа, социологического анализа экономических явлений 
и процессов. Особенностью исследования являются ежеквартальные оценки переменной 
части настроений бизнеса, демонстрация динамики социального самочувствия и эконо-
мических настроений. 
Ключевые слова: предпринимательство, экономика, экономическая оценка, стратегия 
развития  
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ASSESSMENT OF THE BUSINESS ENVIRONMENT: CHALLENGES OF THE NEW  

REALITY AND THE FORMATION OF DEVELOPMENT PRIORITIES  
 

Abstract. The relevance of the research is determined by the need to unlock the potential of the 
entrepreneurship system of the modern economy in the context of foreign economic risks, chal-
lenges and updating the conditions of the business environment. The purpose of the study is an 
economic assessment of the social well-being of the business environment in the context of a new 
reality. The results of the analysis of the monitoring conducted by the Ministry of Economic De-
velopment of the Russian Federation and PJSC "Beber" allow us to reveal the actual situation in 
terms of content, both for small businesses and for the state. To identify the problems and needs 
of business, to assess the mood and plans for the future of the business environment In the cur-
rent economic situation, in modern conditions, both economic management bodies and business 
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need a comprehensive and systematic study and assessment of the potential of small and medium
-sized enterprises. The study allows us to summarize that small and medium-sized businesses are 
the largest participant in the financial market and the lending market, the driver of the socio-
economic development of the country. Research on the socio-psychological well-being of business 
and the use of sociological tools allows you to identify moods, expectations, disappointment and 
prospects, plans for business relationships with consumers, contractors and partners. The methodo-
logical basis of the dissertation research was the methods of synthesis and analysis, structural and 
functional analysis, and sociological analysis of economic phenomena and processes. A feature of 
the study is quarterly assessments of the variable part of business sentiment, demonstration of the 
dynamics of social well-being and economic sentiment. 
Keywords: entrepreneurship, economics, economic assessment, development strategy 

 
Введение. Актуальность исследования. 
Результаты исследования мировой хозяйственной практики позволяют отметить, что малый 

и средний бизнес, система предпринимательства в целом направленны на устойчивый экономи-
ческий рост, как региона, так и страны в целом [1]. Мировой хозяйственный опыт позволяет 
говорить о том, что от 50 до 70% валового внутреннего продукта во многих странах – США, 
Япония, Китае или Бразилии формируется малым и средним бизнесом [2].  

Благодаря развитой системе предпринимательства создаётся не только добавочный продукт, 
но и новые рабочие места. В отдельных странах Европейского Союза до 70% занятых в эконо-
мике работает в малом и среднем бизнесе. Актуальность мониторинга предпринимательской 
среды и определения степени социального самочувствия бизнеса позволяет определить как об-
щие, так и специальные экономические условия, институциональные факторы оказывающие 
влияние на развитие предпринимательской среды [3].  

Использование инструментов социологического мониторинга, как в общероссийском, так и 
в региональном масштабе позволит выявить наиболее проблемные участки требующие внима-
ния государственных органов экономического управления [4]. В условиях современных внеш-
неполитических вызовов государство предпринимает активные преференциальные меры для 
повышения финансовой и экономической устойчивости бизнес среды России [5]. Российские 
авторы в последнее время посвящают достаточно много внимания специальным налоговым и 
преференциальным условиям функционирования бизнеса, упрощённой системы налогообложе-
ния, введение единого налога на введённый доход и компенсация кредитной ставки и прочее [6].  

Некоторые исследователи рассматривают активность малого и среднего бизнеса подчерки-
вают необходимость распространения форм льготных режимов экономической поддержки в 
целях раскрытия потенциала и роли бизнес-среды в развитии экономики страны [7], [8]. Во 
многих странах активно используется инструмент свободных экономических зон как формы 
режима особых преференций, что позволяет задействовать регуляторный инструмент воздей-
ствия на хозяйственную среду и предпринимательский климат региональных органов власти 
[9]. Режим специальных преференций и формирования экономических зон специальные дея-
тельности позволяют учитывать обособленные географические контуры региона, производ-
ственную экономическую и торговую специфику региона [10]. Использование режима специ-
альных конференций активно используется в Российской Федерации поскольку региональные 
факторы расширения самостоятельности в части решения хозяйственных вопросов, наличие 
обособленных локальных систем, достаточно эффективно решают как общее экономические, 
внешнеторговые так и научно-технические задачи. 

Исследование показывают, что в современных условиях Россия качественно улучшила си-
стему налогового администрирования малого и среднего бизнеса и хозяйствующих субъектов 
предпринимательства в целом. Современная государственная налоговая служба оснащена са-
мыми новейшими цифровыми технологиями, осуществляется комплексная автоматизированная 
система мониторинга контроля налоговой информации что позволяет в режиме реального вре-
мени осуществлять контроль финансовой и налоговой информации [14].  

В современной бизнес среде наблюдается не просто реальность налогового стимулирования, 
её развитие, но и экономическое оздоровление, сокращение теневой экономической деятельно-
сти бизнес-среды, качественные повышение работы и взаимодействия бизнеса и налоговой 
службы [14]. Упрощенная система налогообложения формирует позитивные формы взаимоот-
ношений бизнеса и государства, переносит акцент налоговых преференций с доходов на расхо-
ды плательщика налогов [15]. 
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Методы исследования. Исследование опиралось на комплекс методов синтеза и анализа, 
структурно-функционального анализа, социологического анализа экономических явлений и 
процессов. Особенностью исследования являются ежеквартальные оценки переменной части 
настроений бизнеса, демонстрация динамики социального самочувствия и экономических 
настроений. 

 
Обсуждение и дискуссия.  
Анализ социологических данных полученных в результате общероссийского национально-

го мониторинга в состоянии системы предпринимательства в России позволяет говорить о 
том, что в целом 57% предпринимателей считают финансовое положение своего предприятия 
организации удовлетворительным - 40% предпринимателей отмечают то, что за третий квар-
тал 2023 года финансовые и экономическое положение предприятий не изменилось, каждый 
пятый респондент 19% отмечают улучшение экономического и финансового положения орга-
низации.  

Рис.1. «Предприниматели России: исследовательский мониторинг» (ПРИМ) Минэкономраз-
вития России, ПАО «СберБанк», Фонд общественного мнения, результаты исследования о 

настроениях в предпринимательской среде в третьем квартале 2023 года, N=7660 
 
На рисунке 2 представлены результаты мониторинга в части оценки предпринимателей 

перспектив, которые позволяют отметить, что 63% опрошенных предпринимателей не собира-
ются ничего менять в выбранной стратегии бизнеса, менее половины респондентов -41% не 
планируют изменений в кадровой политике организации ни сокращений, ни расширения шта-
тов, каждый третий предприниматель - 27% настроен на расширение бизнеса, что подчёркива-
ет оптимистические настроения среди части предпринимательского климата.  

На рисунке 3 представлена поквартальная динамика за период 2022-2023 год, относительно 
социального самочувствия бизнес-среды. Здесь также следует отметить, то что большая часть 
целевой аудитории по критериям уверенности и оптимизма/ беспокойства и тревоги, распада-
ется до две практически равные части. Пик беспокойства и тревоги среди бизнес среды ощу-
щался в четвёртом квартале 2022 года - 63% респондентов отметили чувство беспокойства и 
тревоги в отношении социальных оценок состояния бизнес среды, больше положительных 
оценок, чувства уверенности оптимизма бизнес продемонстрировал в первом полугодии 2023 
года - 53% респондентов отметил положительные тенденции и чувства оптимизма.  
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Рис. 2. «Предприниматели России: исследовательский мониторинг» (ПРИМ) Минэкономраз-
вития России, ПАО «СберБанк», Фонд общественного мнения, результаты исследования о 

настроениях в предпринимательской среде в третьем квартале 2023 года, N=7660  

Рис. 3. «Предприниматели России: исследовательский мониторинг» (ПРИМ)  
Минэкономразвития России, ПАО «СберБанк», Фонд общественного мнения, N=7660 

 
На рисунке четыре представлены результаты квартальных оценок и ощущений бизнеса от 

перспективных ожиданий состояния бизнес среды 2023 года, положительные перспективы в 
части работы на рынке и состояние конкурентной среды. К текущему четвёртому кварталу 2023 
года каждый третий респондент - 27% оценивает существенное улучшение в ожиданиях от пер-
спектив и деятельности ближайшем периоде. Результаты мониторинга предпринимательской 
среды позволяют отметить, что каждый десятый респондент в течение 2023 года- 11% в первом 
квартале 2023 г., 12% во втором квартале 2023 г., и 10% в третьем квартале 2023 г., отмечают 
улучшение экономической ситуации в стране.  
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Рис. 4. «Предприниматели России: исследовательский мониторинг» (ПРИМ)  
Минэкономразвития России, ПАО «СберБанк», Фонд общественного мнения, N=7660 

 
Также позитивное настроение в среде предпринимателей несмотря на все вызовы и ограни-

чения фиксирует рост спроса в предпринимательской среде, если в начале 2023 года рост 
спроса фиксировался только среди 17% респондентов то уже во втором квартале таких ре-
спондентов было в два раза больше-34% опрошенных, в третьем квартале 2023 года произо-
шла небольшая корректировка ожиданий и настроений и рост спроса отметили уже 28% опро-
шенных среди предпринимателей России. Также респонденты отмечают улучшение условий 
функционирования бизнес среды – 10% опрошенных предпринимателей России во 2 квартале 
2023 года и 8% в 3 квартале 2023 года.  

Рис. 5. «Предприниматели России: исследовательский мониторинг» (ПРИМ)  
Минэкономразвития России, ПАО «СберБанк», Фонд общественного мнения, N=7660 

 
На рисунке шесть представлены ожидания бизнеса о закрытии или продаже бизнеса, по-

давляющее большинство предпринимателей России исключают закрытие или продажи бизне-
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са - 71% опрошенных в четвёртом квартале 2023 года исключают такую возможность. Не-
смотря на радужные, позитивные оценки перспектив развития бизнеса среды каждый пятый 
предприниматель России допускает возможность закрытия или продажи бизнеса, если в нача-
ле 2023 года в первом квартале таковых было 23% респондентов, то к концу года в четвёртом 
квартале 2023 года таковых было 21%.  

Рис. 6. «Предприниматели России: исследовательский мониторинг» (ПРИМ)  
Минэкономразвития России, ПАО «СберБанк», Фонд общественного мнения, N=7660 

 
Выводы и заключение.  
В заключении следует отметить что большинство предпринимателей более 90%, активно 

предпринимают усилия по поддержанию и развитию спроса до товары и услуги, более поло-
вины респондентов - 54% направляют данные усилия для повышения качества продукции и 
поиск новых партнёров, поставщиков и подрядчиков.  

Большинство участников бизнес-среды России - 47% активно предпринимают усилия в 
рамках интегрированных маркетинговых коммуникаций по продвижению продукции товаров 
и услуг в цифровой среде, в социальных сетях и интернете. Результаты исследования позволя-
ют отметить позитивную динамику социального самочувствия бизнеса, исследование позволя-
ет выявить новые направления не только развития предпринимательской среды, но и самоза-
нятых, которые активно воздействуют на сформировавшуюся предпринимательскую среду в 
условиях новой реальности, вырабатывают новые формы адаптации к сложным условиям ра-
боты на рынке. Положительно респонденты оценивают финансовое положение состояние 
компании - 56%, а 19% респондентов среди предпринимателей России охарактеризовали фи-
нансовое положение как хорошее. Рост финансового благополучия предпринимателей России 
обеспечивается за счет роста спроса населения на товары и услуги. При этом нельзя не отме-
тить, что респонденты отвечают рост цен у поставщиков и подрядчиков, снижение объёмов 
производства и заказов трудности поставок сырья и материалов работы с контрагентами за 
пределы России. Нельзя не отметить в заключении, что новые внешнеэкономические условия 
функционирования экономики страны позволили каждому третьему наладить поставки контр-
агентов в России - 33%, важным результатом исследования является то что три четверти пред-
принимателей - 74% недопустили сокращение финансовых резервов, что говорит о высокой 
степени адаптации владельцев бизнеса к неожиданным обстоятельствам, рискам и вызовам.  
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