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ПЕРСПЕКТИВЫ РАЗВИТИЯ ПРЕДПРИЯТИЙ РЕАЛЬНОГО СЕКТОРА  

ЭКОНОМИКИ В НОВЫХ РЕАЛИЯХ ПОСТПАНДЕМИИ  
Аннотаеия. Цель работы. В статие раскрывайтся перспективы развития бизнеса в 
реалином секторе экономики в новых кризисных условиях постпандемии. Метод или ме-
тодология проведения работы. Исследование основывается на общенаужной методоло-
гии, которая предусматривает применение системного подхода к резений проблем. В 
работе исполизованы методы эмпирижеского исследования (наблйдение, сравнение, сбор и 
изужение информаеии), текущего и перспективного анализа и синтеза теоретижеского и 
практижеского материалов. Основой для проведения исследования послужили труды уже-
ных по вопросам еифровизаеии экономики и разработки направлений развития предпри-
нимателиского сектора в сложных условиях кризиса экономики. Результаты работы. В 
сложивзихся условиях кризиса, вызванного пандемией коронавируса, наиболее пострадав-
зими признаны предприятия малого и среднего бизнеса, а именно те, кто работает в 
особо уязвимых отраслях экономики (автоперевозки, воздузный транспорт, туризм, 
выставожная деятелиности, гостиниеы, сфера развлежений и досуга, общественное пи-
тание, кулитура и спорт и др). В этой связи в работе делается вывод, жто принимае-
мые Правителиством РФ беспрееедентные меры по поддержке предприятий и организа-
еий, функеионируйщих в особо пострадавзих отраслях экономики, следует рассматри-
вати в кажестве важнейзих и стратегижески необходимых инструментов государствен-
ной помощи, которые направлены на стабилизаеий экономижеской ситуаеии в стране в 
еелом, сохранение занятости, недопущение роста безработиеы населения, а также фи-
нансовуй поддержку функеионируйщих предприятий для выплат заработной платы 
своим сотрудникам в период кризиса. В работе предложены перспективные направления 
развития предприятий реалиного сектора экономики в условиях кризиса. Клйжевуй роли 
в далинейзем развитии должно сыграти массовое внедрение еифровых технологий, а 
также экосистем их распространения и исполизования. Благодаря такому воздействий 
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этих передовых технологий предполагается постепенный переход к новой распредели-
телиной модели бизнеса в сожетании с развитием роботизаеии и еифровизаеии болизо-
го колижества производственно-хозяйственных проеессов, которая позволит 
«превратити продукты в сервисы» и расзирити еепожки создания еенностей, поставок 
товаров и услуг. Область применения результатов. Резулитаты исследования могут 
быти исполизованы для выстраивания стратегии бизнеса в новых условиях постпанде-
мии. Выводы. Если по максимуму ужести предложенные рекомендаеии и выстроити 
стратегий бизнеса, рееессия может стати тожкой роста: открывайтся новые возмож-
ности, появляйтся новые партнеры, высвободивзаяся низа рынка предстает новым 
направлением развития бизнеса по приемлемой еене и условиям функеионирования. 
Клюжевые слова: экономика страны, пространственное развитие, реалиный сектор эко-
номики, малый и средний бизнес, стратегижеское развитие, пандемия коронавируса, кри-
зис.  
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PROSPECTS FOR THE DEVELOPMENT OF REAL SECTOR ENTERPRISES 

ECONOMICS IN THE NEW REALITIES OF POST-PANDEMICS  
 

Abstract. Purpose of work. The article reveals the prospects for business development in the 
real sector of the economy in the new post-pandemic crisis conditions. Method or methodology 
of the work. The research is based on a General scientific methodology that provides for a sys-
tematic approach to problem solving. The paper uses methods of empirical research (observation, 
comparison, collection and study of information), current and prospective analysis and synthesis 
of theoretical and practical materials. The research was based on the works of scientists on the 
issues of digitalization of the economy and the development of directions for the development of 
the business sector in difficult conditions of the economic crisis. Result of work. In the current 
conditions of the crisis caused by the coronavirus pandemic, the most affected are small and me-
dium-sized businesses, namely those working in particularly vulnerable sectors of the economy 
(road transport, air transport, tourism, exhibition activities, hotels, entertainment and leisure, public 
catering, culture and sports, etc.). In this regard, the paper concludes that the unprecedented 
measures taken By the government of the Russian Federation to support enterprises and organiza-
tions operating in particularly affected sectors of the economy should be considered as the most 
important and strategically necessary tools of state assistance aimed at stabilizing the economic 
situation in the country as a whole, maintaining employment, preventing the growth of unemploy-
ment, as well as financial support for functioning enterprises to pay their employees during the 
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crisis. The paper offers promising directions for the development of enterprises in the real sector of 
the economy in a crisis. Mass adoption of digital technologies, as well as their distribution and 
use ecosystems, should play a key role in further development. Thanks to this impact of these 
advanced technologies, a gradual transition to a new distribution business model is expected, com-
bined with the development of robotics and digitalization of a large number of production and 
economic processes, which will "turn products into services" and expand the value chain, supply 
of goods and services. Scope of the results. The results of the study can be used to build a 
business strategy in the new post-pandemic environment. Conclusions. If you take into account 
the proposed recommendations to the maximum and build a business strategy, the recession can 
become a point of growth: new opportunities open up, new partners appear, and the freed market 
niche appears as a new direction of business development at an acceptable price and operating 
conditions. 
Keywords: national economy, spatial development, real economy, small and medium-sized busi-
nesses, strategic development, coronavirus pandemic, crisis. 

 

Введение. Еще в начале 2020 года никто не предполагал, что начавшаяся весной пандемия 

коронавируса охватит не только все страны, но коренным образом изменит жизнь и деятель-

ность населения всего земного шара. Накатывая как волна, эпидемия постепенно парализовы-

вала «жизненно важные сосуды и артерии» отраслей экономики страны, затормаживая, а во 

многих случаях останавливая, производственно-экономическую деятельность хозяйствующих 

субъектов. Наиболее чувствительными к такого рода «экономическим аномалиям» оказались 

субъекты малого и среднего бизнеса. И это, как показывает практика, закономерное явление.  

Стоит оглянуться всего лишь на 30 лет назад, и мы увидим, что Россия уже переживала два 

крупнейших экономических кризиса: это дефолт 1998 года, который стал следствием внутрен-

ней экономической политики 1992–1998 годов и «азиатского» кризиса, и кризис 2008 года как 

следствие мирового финансового упадка. Каждый из этих периодов имел серьезные негатив-

ные последствия для экономики страны, которые проявлялись в накапливании структурных 

проблем, замедлении темпа роста экономики, обострении ситуации на политической арене и 

финансовому упадку. Тем не менее приминаемые на уровне государства меры поддержки по 

стабилизации в стране не позволили окончательно обрушить российскую экономику, а созда-

ли новые условия для ее роста и развития. Так, к примеру, введенные после присоединения 

Крыма к России западные санкции послужили вводу с нашей стороны моратория на ввоз не-

которых видов продукции из-за границы, что дало толчок к развитию отечественного рынка 

товаропроизводителей. Многие российские сельхозпредприятия смогли выйти не только на 

региональные, но и международные рынки сбыта; фермерские хозяйства получили государ-

ственную поддержку и «задышали», насыщая продуктовые рынки отечественной продукцией.  

Все это подтверждает тот факт, что развитие экономики подвержено циклическому харак-

теру, вызванному как объективными, так и субъективными причинами. Как отмечается во 

многих научных исследованиях, для некоторых предпринимателей экономический кризис яв-

ляется смертельным ударом, после которого они не могут восстановиться и ликвидируются. 

Для других — это возможность развития, поиск новых незанятых ниш и развитие современ-

ных, конкурентоспособных видов деятельности, востребованных в новых условиях развития 

экономики и общества в целом. Мы придерживаемся того же мнения, что и многие эксперты-

экономисты [1, 2, 3, 5, 8, 9], что в нынешних условиях таким новым вектором развития эконо-

мики должна стать цифровизация и применение на этом фоне современных цифровых техно-

логий. В связи с этим, как нам видится, для разработки мер по выходу из кризиса и стабилиза-

ции экономики важно рассмотреть направления цифровизации экономики и применения со-

временных цифровых технологий в развитии региональных производственных систем, кото-

рые, в свою очередь, мы будем рассматривать в качестве основного двигателя экономики лю-

бого региона и страны в целом. 

Организационно-правовые основы развития процессов цифровизации в России 

По данным исследования ученых из Лаборатории исследования проблем предприниматель-

ства ИПЭИ РАНХиГС [6], было установлено, что от кризиса, вызванного пандемией корона-

вируса, потенциально могут пострадать дополнительно около 65 % субъектов малого и сред-
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него бизнеса. Причиной такой ситуации следует рассматривать принадлежность предприятий 

к тем видам экономической деятельности, которые вошли в список особо уязвимых отраслей, 

подготовленный Правительством РФ1 и Банком России2. Сюда вошли такие виды деятельно-

сти, как автоперевозки, воздушный транспорт, туризм, выставочная деятельность, гостиницы, 

сфера развлечений и досуга, общественное питание, бытовые услуги, культура и спорт и др. 

Принимаемые Правительством РФ беспрецедентные меры по поддержке предприятий и 

организаций, функционирующих в особо пострадавших отраслях экономики, следует рассмат-

ривать в качестве важнейших и стратегически необходимых инструментов государственной 

помощи, которые направлены на стабилизацию экономической ситуации в стране в целом, 

сохранение занятости, недопущение роста безработицы населения, а также финансовую под-

держку функционирующих предприятий для выплат заработной платы своим сотрудникам в 

период кризиса. Такая незамедлительная реакция со стороны федеральных органов государ-

ственной власти на «обеспечение устойчивого развития экономики в условиях ухудшения си-

туации в связи с распространением новой коронавирусной инфекции» дает основания считать, 

что государство в качестве основной цели видит реализацию комплекса стратегических мер, 

направленных на сохранение и поддержание экономики страны и ее населения в целом. 

При этом важно отметить тот факт, что наряду с реализуемыми Правительством РФ много-

численными мерами поддержки граждан, бизнеса, регионов страны и в целом экономики в 

условиях борьбы с коронавирусом все большее внимание со стороны государства отводится 

развитию процессов цифровизации и наращиванию потенциала цифровой экономики страны.  

Присоединяясь к мнению Д. С. Медовникова и его коллег из Высшей школы экономики 

[15], которые в своем докладе «Цифровая экономика: глобальные тренды и практика россий-

ского бизнеса» описывают процесс цифровизации как «…социально-экономическую транс-

формацию, инициированную массовым внедрением и усвоением цифровых технологий, т.е. 

технологий создания, обработки, обмена и передачи информации», важно отметить следую-

щее: современная цифровая экономика является продуктом развития информационного обще-

ства за последние 35–40 лет. И сегодня на современном этапе трансформации общественных и 

экономических отношений мы пришли к понимаю того, что системный и последовательный 

переход в цифровой вид традиционных форм деловых и производственных отношений, а так-

же форм взаимодействия населения и предприятий с государством является неизбежным про-

цессом предстоящих изменений, серьезным толчком к которым послужила ситуация в стране, 

вызванная пандемией короновируса.  

Анализ предыдущих лет показал, что разработка и масштабное внедрение государственных 

программ цифровизации экономики или отдельных ее сфер стали общемировым трендом. В 

этот процесс активно включилась и Российская Федерация. Понимание того, что «…новый 

скачок в цифровом и технологическом развитии способен обеспечить стране и ее регионам не 

только устойчивый экономический рост, но и лидирующие позиции по производству лучших 

цифровых и технических решений нового поколения, послужило толчком к активной разра-

ботке и внедрению новых государственных программ3, созданию коммерческих и некоммер-

ческих объединений, специализирующихся на продвижении идеи компьютеризации производ-

ства и развитии технологических инноваций» [13].  

Утвержденная Правительством РФ в 2017 году программа «Цифровая экономика Россий-

ской Федерации» создала новую организационную основу для развития цифровой экономики 

в Российской Федерации, в которой «данные в цифровой форме являются ключевым факто-

ром производства во всех сферах социально-экономической деятельности, что повышает кон-

курентоспособность страны, качество жизни граждан, обеспечивает экономический рост и 

национальный суверенитет»4. В целях обеспечения условий для развития в Российской Феде-

1 Решения, принятые на заседании Правительства 16 апреля 2020 года. [Электронный ресурс]. Режим доступа: 
http://government.ru/news/39520/, свободный. — Загл. с экрана. Дата обращения 15.04.2020. 
2 Пресс-релиз Банка России. [Электронный ресурс]. Режим доступа: https://cbr.ru/press/PR/?
file=20032020_133645if2020-03-20T13_36_08.htm, свободный. — Загл. с экрана.  
3 Постановление Правительства РФ от 15 апреля 2014 года № 328 «Об утверждении государственной программы 
Российской Федерации "Развитие промышленности и повышение ее конкурентоспособности" (с изменениями и 
дополнениями)»; Национальный проект «Цифровая экономика» на период с 2019 по 2024 год. 
4 Распоряжение Правительства РФ от 28.07.2017 № 1632-р «Программа «Цифровая экономика Российской Федера-
ции». [Электронный ресурс]. Режим доступа: http://static.government.ru/media/
files/9gFM4FHj4PsB79I5v7yLVuPgu4bvR7M0.pdf, дата обращения: 27.04.2020, свободный. — Загл. с экрана.  
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рации общества знаний Президентом РФ была утверждена «Стратегия развития информаци-

онного общества в Российской Федерации на 2017–2030 годы»5. В соответствии с данной 

Стратегией в Российской Федерации в настоящее время реализуются мероприятия по разви-

тию информационных и коммуникационных технологий, направленных на формирование ин-

формационного общества, создание национальной цифровой экономики и обеспечение тем 

самым национальных интересов государства.  

В 2018 году майским указом Президента РФ6 были определены ключевые задачи по осу-

ществлению прорывного научно-технологического и экономического развития Российской 

Федерации, часть из которых легли в основу национальных проектов «Наука», «Малое и сред-

нее предпринимательство и развитие индивидуальной инициативы», «Производительность 

труда и поддержка занятости», а также национальной программы «Цифровая экономика Рос-

сийской Федерации»7.  

Обозначенные выше нормативно-правовые и организационные документы в области циф-

ровизации и развития информационного общества дают основание полагать, что в экономике 

России создана организационно-правовая основа для развития новых технологий и высоко-

конкурентных производств, которые в сегодняшних условиях кризиса должны стать локати-

вом экономического роста в производственном секторе экономики страны.  

Перспективы развития реального сектора экономики в условиях кризиса, вызванно-

го пандемией коронавируса 

Как показывают последние исследования [6], от последствий пандемии коронавируса в 

наибольшей мере пострадали предприятия малого и среднего бизнеса. В период карантина 

значительное падение спроса на услуги индустрии общественного питания, развлечений, ту-

ризма, гостеприимства, а также индустрии красоты и товаров непродовольственного сектора, 

вызванное в первую очередь объявлением Правительством РФ долговременных нерабочих 

дней и обязательной самоизоляцией населения страны, это катастрофически негативно отра-

зилось на финансово-экономической стабильности хозяйствующих субъектов России и вызва-

ло ряд негативных последствий. Те предприятия, которые по различным причинам не смогли 

быстро перестроиться на предоставление товаров и услуг в онлайн-режиме или в формате ин-

дивидуальной траектории развития бизнеса, попали в число потенциальных банкротов.  

Весьма вероятным сценарием развития дальнейших событий представляется снижение чис-

ла предприятий в секторе малого и среднего бизнеса. Как следствие этого, многие предприя-

тия обанкротятся [17]. Из-за значительного падения доходов населения кризис следует рас-

сматривать в виде стремительного сжатия спроса и «коллапса предложения». В этой связи в 

качестве мер по стабилизации ситуации следует рассматривать переход и активное внедрение 

цифровых технологий и процессов в бизнес-модели управления компаниями.  

Как отмечают аналитики компании Microsoft, «ключевую роль в дальнейшем развитии ми-

ровой ИТ-индустрии должно сыграть массовое внедрение так называемых "технологических 

платформ" — наборов совместимых технологий, продуктов и каналов их распространения, а 

также экосистем их распространения и использования. Основными элементами этих новых 

технологических платформ в настоящее время считаются: облачные вычисления, мобиль-

ность, интернет вещей, технологии больших данных, бизнес-аналитики и машинного обуче-

ния» [16]. Благодаря такому воздействию этих передовых платформенных технологий, пред-

полагается постепенный переход к новой распределительной модели бизнеса в сочетании с 

развитием роботизации и цифровизации большого количества производственно-

хозяйственных процессов, которая позволит «превратить продукты в сервисы» и расширить 

цепочки создания ценностей, поставок товаров и услуг.  

 Проведенные ранее нами исследования по анализу готовности регионов к новой промыш-

ленной революции [4, 13], разработке мер государственного регулирования деятельности 

5 Указ Президента РФ от 09.05.2017 № 203 «О Стратегии развития информационного общества в Российской Феде-
рации на 2017–2030 годы». [Электронный ресурс]. Режим доступа: https://www.garant.ru/products/ipo/prime/
doc/71570570/, свободный. — Загл. с экрана. 
6 Указ Президента РФ от 07.09.2018 № 204 «О национальных целях и стратегических задачах развития Российской 
Федерации на период до 2024 года». [Электронный ресурс]. Режим доступа: http://www.kremlin.ru/events/president/
news/57425, свободный. — Загл. с экрана. Дата обращения 20.04.2020. 
7 Национальные проекты: ключевые цели и ожидаемые результаты [Электронный ресурс] http://government.ru/
projects/selection/741/35675/, свободный. — Загл. с экрана. Дата обращения 20.04.2020.  
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предприятий сельскохозяйственного машиностроения в кризисных условиях развития [11], 

поиску новых возможностей для развития агробизнеса на сельских территориях через инве-

стиции в технологии [14], а также применению современных геоинформационных систем в 

макроэкономическом и пространственном регулировании устойчивого развития территорий 

страны [12] позволили нам сегодня сделать вывод, что наблюдаемая последние годы положи-

тельная динамика развития территории регионов, обусловленная рядом механизмов простран-

ственного развития, в числе которых государственная поддержка приоритетных направлений, 

развитие агломераций, масштабное внедрение инноваций и технологическая модернизация, 

развитие ОЭЗ и ТОСЭР и многие другое, предполагает наличие на этих территориях высокого 

уровня потенциала к устойчивому развитию (экономического, социального, инновационного, 

инвестиционного), обеспечивающего «быструю реакцию» и менее болезненную адаптацию к 

негативным макроэкономическим воздействиям. При этом ключевую роль в этом процессе 

обеспечивает развитие и наращивание объемов использования предприятиями реального сек-

тора экономики в своей производственно-хозяйственной деятельности информационно-

телекоммуникационных технологий.  

Для обеспечения этого процесса необходимо развитие пяти основных элементов цифровой 

экономики: инфраструктурного, технологического, программного, а также нормативного и 

законодательного. Как уже было отмечено нами выше, работа в этом направлении в России 

ведется достаточно активно, и в настоящее время разработано необходимое количество нор-

мативно-правовых и законодательных актов, регламентирующих и регулирующих организа-

цию этих процессов.  

Как нам видится, в условиях постпандемии и поиска путей выхода экономики страны из 

кризиса необходимо обратить особое внимание на активную разработку и внедрение процес-

сов цифровизации в новые распределительные бизнес-модели управления компаниями. Дан-

ные модели, в которых «сотрудники по максимуму перемещаются в хоум-офисы и общение 

ведется не только через почту или видеочат, но также с использованием виртуальных замени-

телей совещаний, презентаций, присутствия» [18, 20], в настоящее время приобретают особую 

популярность, и многие компании стремятся перейти на новый формат работы. При этом од-

новременно возникают трудности перевода сотрудников на удаленный режим работы, связан-

ные в основном с большими финансовыми издержками. Впрочем, как показали опросы неко-

торых предпринимателей, пандемия оказалась для многих компаний так называемым катали-

затором, который позволил в короткий срок рационально распределить и перенастроить про-

филь работы не задействованных в непрерывных производственных процессах работников. 

Однако в этих условиях нам видится в дальнейшем вероятность возникновения проблемы с 

выводом определенного количества работающих на удаленном доступе сотрудников на аут-

сорсинг или полное сокращение и перевода их функционала в цифровую систему. В данном 

случае следует говорить о поиске новых направлений развития компании, запуске новых про-

ектов и переориентации высвободившихся работников на новые направления развития бизне-

са. 

Выводы и рекомендации. 

Подводя итог вышесказанному, можно сделать вывод, что новые экономические реалии, в 

которых функционируют сейчас и будут развиваться в дальнейшем предприятия реального 

сектора экономики, дают возможность предпринимателям перестроить свой бизнес на новый 

формат организации бизнес-процессов. И практика показывает, что многие предприниматели 

открыли свой бизнес именно в трудные времена кризиса.  

В этих условиях современные цифровые технологии могут помочь компаниям стать более 

гибкими, а значит, более устойчивыми к происходящим изменениям.  

Как известно, в кризисный период бизнесу важно сохранить финансовую устойчивость, что 

заставляет многие компании искать пути оптимизации затрат. По мнению аналитиков, избе-

жать проблем, не востребованных в связи потерей спроса на продукцию и услуги, можно с 

помощью облачных технологий. «Облачные сервисы сохраняют продуктивность работы со-

трудников в удаленном режиме и смягчают резкие колебания спроса» [7].  

Сложившаяся ситуация с самоизоляцией населения страны показала, что люди смогли пе-

реключиться на дистанционный формат взаимодействия, и получение товаров и услуг в он-
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лайн-формате становится привычным и достаточно удобным способом ведения дел. В этой 

связи цифровизация становится трендовым направлением развития бизнеса [10]. 

Однако важно отметить, что переход на цифровые технологии, с одной стороны, должен 

облегчить работу компании, с другой стороны — может повлечь за собой сокращение штата 

сотрудников и пополнить безработными рынок труда, что в кризисных условиях негативно 

влияет на общее благосостояние населения и экономики страны в целом. В этих условиях 

большинство специалистов сходятся во мнении, что важно сохранить коллектив компании, 

так как потеря высокопрофессиональных кадров нанесет больший урон бизнесу, нежели их 

присутствие на рабочих местах. В подобных ситуациях предлагается переориентировать име-

ющиеся свободные рабочие силы на поиск и реализацию новых направлений развития компа-

нии. Это возможно осуществить за счет оптимизации производственных процессов, внедрения 

цифровых технологий, разработки и применения диверсифицированных направлений разви-

тия бизнеса с ориентацией на новые незанятые рынки сбыта товаров и услуг. Высвободив-

шихся специалистов целесообразно направлять на переобучение и повышение квалификации, 

чтобы сохранить сложившийся коллектив профессионалов и обеспечить подготовленными 

кадрами развитие новых областей и видов деятельности компании. Но при этом необходимо 

помнить, что работников должно быть столько, чтобы вести бизнес намеченными темпами. 

Кризис меняет поведение людей, их образ жизни и отношение к деньгам. Именно поэтому 

на сломе экономических эпох реализуются самые смелые бизнес-идеи [19]. В этих условиях 

важно не упустить время на раскачку. «Больше всего заработает тот, что откроет новаторский 

бизнес первым. Этот же пионер привлечет больше инвесторов» [21]. 

Не менее важными аспектами сохранения и развития бизнеса в период кризиса следует рас-

сматривать доступность цены и внимание к клиенту. В период экономической нестабильности 

на плаву, как правило, остаются те компании, которые смогут охватить и сохранить как мож-

но больше клиентов по приемлемой для них цене. И именно цена выступает здесь ключевым 

фактором успеха. При этом учет индивидуальных предпочтений и требований клиентов мо-

жет усилить положительный эффект и нарастить клиентскую базу компании. 

Все рассмотренные выше рекомендации указывают на формирование так называемых но-

вых трендов развития бизнеса в посткризисной экономике. Здесь можно говорить о направле-

ниях, где есть шансы начать, сохранить и главное — развить свой бизнес. Если по максимуму 

учесть предложенные рекомендации и выстроить стратегию бизнеса, рецессия может стать 

точкой роста: открываются новые возможности, появляются новые партнеры, высвободивша-

яся ниша рынка предстает новым направлением развития по приемлемой цене и условиям ве-

дения бизнеса. Опыт прошлых лет показал, что в кризис выживают не самые креативные, а 

самые дальновидные и организованные. Даже самая креативная идея должна быть грамотно 

выстроена и обеспечена необходимыми ресурсами.  
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