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ВОПРОСЫ ЭФФЕКТИВНОГО ИСПОЛЬЗОВАНИЯ СТРАТЕГИЧЕСКОГО  

ПЛАНИРОВАНИЯ И УПРАВЛЕНИЯ ПРОИЗВОДИТЕЛЬНОСТЬЮ ТРУДА  

В ОРГАНИЗАЦИЯХ РАЗЛИЧНЫХ ФОРМ СОБСТВЕННОСТИ   
 
Аннотаеия. Целью работы является изужение вопросов эффективного исполизования 
стратегижеского планирования и управления производителиностий труда в условиях 
конкуренеии в еелях повызения конкурентоспособности экономижеских субъектов. Реа-
лизаеия поставленных президентом задаж по повызений конкурентоспособности орга-
низаеий народнохозяйственной сферы разлижных форм собственности требует коорди-
нированных действий государства по проведений экономижеских реформ с еелий форми-
рования высокоэффективной, конкурентоспособной системы создания механизмов осу-
ществления реформ в определенных направлениях. Ввиду этого тема исследования, по-
священная изужений вопросов эффективного исполизования стратегижеского планирова-
ния и управления производителиностий труда, является актуалиной. В исследовании 
применялиси следуйщие методы: общенаужные методы анализа и синтеза, исполизован-
ные для понимания функеионалиного назнажения теоретижеских аспектов стратегиже-
ского планирования и управления производителиностий труда, а также системный под-
ход для обоснования перспектив повызения производителиности труда. Результаты 
работы: в рамках исследования обоснована необходимости перехода на инноваеионнуй 
платформу управления персоналом, которая должна базироватися на стратегижеских 
подходах планирования и управления их производителиности труда, фундамента управ-
ления всякой организаеией. Выявлена сущности стратегижеского планирования, оно пред-
ставляет собой разработку планов развития предприятия на разлижный срок, в кото-
рых отражается желаемое состояние определенных показателей, которые необходимо 
достигнути, а также общее состояние хозяйствуйщего субъекта в определенный мо-
мент времени. Область применения результатов: резулитаты, которые были полужены 
в проеессе написания работы, могут быти исполизованы в разработке разлижных мето-
дик по повызений эффективности производителиности труда в организаеиях разлиж-
ных форм собственности. Выводы: в исследовании сделан вывод о том, жто налижие 
актуалиной, полной и достоверной информаеии, высококвалифиеированных кадров, зани-
майщихся стратегижеским планированием, а также стабилиности внутренней и внез-
ней среды повызайт эффективности стратегижеского планирования.  
Клюжевые слова: стратегижеское планирование, производителиности труда, управление 
производителиностий труда, SWOT-анализ, PEST-анализ.   
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ISSUES OF EFFECTIVE USE OF STRATEGIC PLANNING AND MANAGING  

PRODUCTIVITY IN ORGANIZATIONS OF VARIOUS FORMS OF OWNERSHIP 
 
Abstract. The purpose of this work is to study the issues of effective use of strategic planning 
and management of labor productivity in a competitive environment in order to increase the com-
petitiveness of economic entities. The implementation of the tasks set by the President to increase 
the competitiveness of organizations in the national economic sphere of various forms of owner-
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ship requires coordinated actions by the state to conduct economic reforms in order to form a 
highly effective, competitive system for creating mechanisms for implementing reforms in certain 
areas. In view of this, the research topic devoted to the study of the effective use of strategic 
planning and labor productivity management is relevant. The study used the following methods: 
General scientific methods of analysis and synthesis used to understand the functional purpose of 
the theoretical aspects of strategic planning and management of labor productivity, as well as a 
systematic approach to justify the prospects for improving labor productivity. Results: the study 
substantiates the need to switch to an innovative personnel management platform, which should 
be based on strategic approaches to planning and managing their productivity, the Foundation for 
managing any organization. The essence of strategic planning is revealed. it is the development of 
enterprise development plans for different periods, which reflect the desired state of certain indica-
tors that need to be achieved, as well as the General state of the economic entity at a certain 
time. Scope of the results: the results that were obtained in the process of writing the work can 
be used in the development of various methods for improving the efficiency of labor productivity 
in organizations of various forms of ownership. Conclusions: the study concluded that the avail-
ability of up-to-date, complete and reliable information, highly qualified personnel engaged in 
strategic planning, as well as the stability of the internal and external environment increase the 
effectiveness of strategic planning. 
Keywords: strategic planning, labor productivity, labor productivity management, SWOT analy-
sis, PEST analysis. 

 

Введение. Как известно, в течение последнего столетия роль управления персоналом в си-

стеме менеджмента много раз пересматривалась. Наряду с этим изменялись также взгляды, 

подходы и теоретические позиции исследователей и практиков, функционирующих в данной 

сфере. Усовершенствование технологий производственного, информационного, а также 

управленческого плана, наряду с происходящей глобальной переоценкой собственных и об-

щечеловеческих ценностей, дают возможность максимально приблизиться к решению веду-

щей проблемы: преодолению имеющегося противоречия между индивидом и организацией. В 

то же время одного только осознания способа решения проблемы мало для того, чтобы она 

была решена в действительности. Нужны также и знания о том, каким образом это сделать, 

умелое и адекватное применение на практике соответствующих технологий, а также методов 

управления персоналом [6, 11, 14, 15, 19]. 

Цифровизация и кроссплатформенность на сегодняшний день являются главными тренда-

ми на общем рынке труда. Умение использовать цифровые технологии в работе постепенно 

становится необходимым для большинства специализаций и профессий, то есть сквозным или 

кроссплатформенным. Благодаря использованию онлайн-технологий граждане могут более 

эффективно приобретать знания и навыки во многих других сферах (например, изучать языки, 

предметы, овладевать профессиями и т. д.). Цифровые навыки и компетенции — залог полно-

ценного развития цифровой экономики, ибо ее творят граждане. Цифровая грамотность долж-

на быть одной из ключевых компетенций, ввиду этого так необходимо развивать стратегиче-

ское планирование и управление производительностью труда. 

Методы исследования. В данной статье на основе контент-анализа открытых источников 

и сравнительного анализа научных и научно-публицистических трудов проведено исследова-

ние вопросов эффективного использования стратегического планирования и управления про-

изводительностью труда в условиях конкуренции в целях повышения конкурентоспособности 

экономических субъектов.  

До конца прошлого века в нашей стране господствовала «плановая экономика», при кото-

рой количество товаров и услуг планировалось со стороны государства, в то время как при 

рыночной экономике данные показатели определяются в зависимости от спроса и предложе-

ния на них. События конца прошлого века привели к необходимости построения рыночной 

экономики в России в течение быстрого времени, что было связано с большим количеством 

проблем и трудностей. Однако по прошествии времени можно говорить о наличии рыночной 

экономики в России и созданного слоя хозяйственных предприятий, осуществляющих свою 

деятельность в рыночных условиях. Важнейшей характеристикой рыночной экономики вы-
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ступает конкуренция, выступающая в качестве определенной борьбы между экономическими 

субъектами за обладание ресурсами, увеличение продаж, потребителей.  

Российский рынок труда слабо реагирует на изменение динамики макроэкономических по-

казателей. В 2018 году численность рабочей силы составила 76,2 млн человек, из них 72,5 млн 

были заняты в экономике и 3,7 млн (4,8%) классифицировались как безработные (по методо-

логии МОТ). В период 2015–2018 годов, несмотря на ослабление темпов экономической дина-

мики, уровень безработицы опустился до исторически низких значений (рис. 1).  
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Рис. 1. Динамика рабочей силы и безработицы в РФ в 2015–2019 годах, % [5, 13]. 

 

Современная среда осуществления деятельности предприятий характеризуется наличием 

существенной конкуренции, для того чтобы получить максимальную прибыль, необходимо 

обладать конкурентными преимуществами и выделяться для потребителей среди других хо-

зяйствующих субъектов. Для этого необходимо наиболее эффективно использовать имеющие-

ся ресурсы, а также применять возможные инструменты повышения эффективности детально-

сти. В качестве одного из эффективных инструментов ведения конкурентной борьбы на совре-

менном этапе выступают и стратегическое планирование, и управление производительностью 

труда. Необходимо более тщательно исследовать данные понятия и возможности их эффек-

тивного использования в конкурентной среде [13, 21–25]. 

На современном этапе развития экономики и усиления конкуренции возрастет актуаль-

ность использования стратегического планирования. По мнению американских ученых М. 

Альберта, М. Мескона и Ф. Хедоури, стратегия представляет собой «детальный многосторон-

ний комплексный план, необходимый для того, чтобы создать условия реализации миссии 

компании и достижения ею целей» [1]. Именно создание данного плана выступает в качестве 

ключевой цели всего процесса стратегического планирования. В современных трактовках 

стратегического планирования по отношению к коммерческим предприятиям говорится о том, 

что это инструмент непосредственно конкурентоспособности. В целом стратегическое плани-

рование является разработкой документов, отражающих последующее развитие компании в 

различных периодах ее развития, а также максимально эффективного использования имею-
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щихся ресурсов в целях получения максимальной прибыли. 

Любое предприятие должно иметь определенные цели и задачи на различный период своей 

деятельности, которые оно планирует достигнуть, однако в основе этих задач должен лежать 

анализ внутренней и внешней среды предприятия для того, чтобы они были обоснованы и бы-

ли реальными для достижения. 

«Механизм стратегического планирования — это совокупность взаимодействия элементов, 

образующих определенную целостность стратегического планирования. Системный механизм 

стратегического планирования развития бизнеса на предприятиях представляет собой модели, 

формы и организационные подходы во взаимосвязи с целями предприятия. Методологию 

стратегического планирования составляют методы и приемы разработки, обоснования анализа 

прогнозов, стратегических программ и планов всех уровней временных горизонтов» [18]. 

Одним из важнейших ресурсов деятельности любого предприятия выступает его персонал. 

Эффективное использование трудовых ресурсов, обеспечение высокой производительности 

труда является одной из ведущих стратегических целей экономического субъекта. 

В целом ученые на современном этапе видят в производительности труда способность кон-

кретного работника создавать за единицу времени конкретное количество материальных благ. 

По мнению Ю. М. Остапенко, она представляет собой «степень эффективности трудовых 

затрат человека в производстве материальных благ и способность труда создавать в единицу 

времени большее или меньшее количество продукции» [12].  

Л. С. Смирнов говорит о том, что «производительность труда — это продуктивность и сте-

пень эффективности производственной деятельности людей в данный промежуток време-

ни» [17]. 

В целом производительность труда является эффективностью детальности персонала орга-

низации, выражаемая в конкретных результатах работы. А управление производительностью 

труда представляет собой воздействие на персонал в целях повышения эффективности его де-

ятельности. В этом можно увидеть важнейшее отличие в управлении производительностью от 

мотивации, результатом мотивации является рост заинтересованности работника в повыше-

нии его эффективности, а при производительности оценивается непосредственный результат 

работы, например количество произведенных товаров и услуг. «Повышение производительно-

сти труда является одним из резервов роста российской экономики, поскольку сегодня сохра-

няется разрыв между производительностью труда в России и в развитых промышленных стра-

нах мира» [2]. 

Результаты исследования. Стратегическое планирование и управление производительно-

стью труда позволяют повышать эффективность детальности хозяйствующего субъекта и его 

конкурентоспособность в условиях трансформации конкурентной среды. Особенно они важны 

в конкурентной борьбе. При этом особо необходимо подчеркнуть, что именно прогнозирова-

ние будущих условий на рынке, совершаемое при стратегическом планировании, при правиль-

ной их оценке дает ощутимые преимущества для предприятий в конкурентной борьбе. При 

этом даже максимально эффективное стратегическое планирование не позволит получить мак-

симального результата при низком качестве производительности труда персонала предприя-

тия. Поэтому важно использовать их в комплексе. Необходима личная заинтересованность 

персонала в эффективной работе, а также создание комфортных и благоприятных условий для 

максимальной реализации его потенциала и производительности труда. 

Эффективному использованию стратегического планирования способствует применение 

основных его инструментов. Основным назначением данных инструментов является анализ 

факторов внутренней и внешней среды организации, на основании которого и осуществляется 

разработка планов. В качестве ключевых инструментов стратегического планирования высту-

пают SWOT-анализ, PEST-анализ и другие. Рассмотрим некоторые инструменты стратегиче-

ского планирования. 

PEST — акроним, образованный словами Political (Политические), Economical 

(Экономические), Social (Социальные, социокультурные), Technical (Технические), т. е. описа-

ние некоторых (основных) факторов внешней среды. 

Одним из важнейших методов анализа является SWOT-анализ, часто именно данный спо-

соб ложится в основу любого анализа внешней и внутренней среды любого предприятия. При 
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данном анализе тщательно исследуются сильные и слабые стороны предприятия, а также про-

исходит анализ основных угроз и возможностей в его дельнейшем развитии. 

Осознанием предприятием своих слабых и сильных сторон позволяет разрабатывать ин-

струменты, при которых максимально будут использоваться сильные стороны и нивелиро-

ваться слабые. А непосредственно для стратегического планирования особую важность имеет 

анализ возможностей и угроз деятельности предприятия. 

Проведение SWOT-анализа представляет собой долгий методичный перебор факторов и 

перспектив, в результате которого можно увидеть всю ресурсную базу и потенциальные пути 

развития организации. 

Есть свои инструменты и по управлению производительностью труда, которые также наце-

лены на повышение эффективности этой детальности. В качестве основных инструментов 

производительности труда можно выделить инвестиционные и неинвестиционные инструмен-

ты. Под инвестиционными необходимо понимать такие инструменты, применение которых 

подразумевает осуществление инвестиции в основной капитал, неинвестиционные их не 

предусматривают. 

В качестве примеров инвестиционных инструментов выступают совершенствование мате-

риально-технической базы производства, например обновление производственного оборудо-

вания, внедрение более передовых технологий, внедрение автоматизированных систем управ-

ления какими-либо процессами. 

Примерами неинвестиционных инструментов выступают совершенствование мотивации и 

стимулирования труда работников, оптимизация социально-психологического климата, повы-

шение эффективности организации труда. 

В целом базой управления производительностью труда является либо воздействие непо-

средственно на персонал, либо усовершенствование производственной базы. Материально-

технические факторы производительности труда связаны с обновлением и модернизацией ма-

териально-технической базы производства предприятия и эффективностью использования в 

нем материальных и энергетических ресурсов. Они создают предпосылки повышения произ-

водительности труда в результате роста производительности оборудования, снижения затрат 

на производство единицы продукции и улучшения ее качества, замены ручного труда машин-

ным. Эта группа факторов не без основания рассматривается экономистами как ведущая и 

определяющая все остальные факторы. 

Однако многие ученые и практики управления говорят о ключевом значении в производи-

тельности труда именно человеческого фактора. Высококвалифицированный персонал, макси-

мально заинтересованный в эффективной деятельности предприятия, способствует повыше-

нию производительности труда. 

Можно сделать вывод о важности обоих компонентов для производительности труда и об 

их взаимозависимости, для качественной работы материально-технических факторов необхо-

дим персонал, который будет обеспечивать данную работу. Хотя в настоящее время наличие 

качественной производственной технической базы снижает требование к квалификации про-

стых кадров, работающих с ней, но повышает к персоналу, который обсуживает работу дан-

ной базы. 

Если рассматривать конкретные инструменты повышения производительности труда, то к 

таковым возможно отнести аутсорсинг. Данный инструмент связан с передачей каких-либо 

непрофильных процессов компании внешним организациям, специализирующимся на них. 

Применение аутсорсинга способствует снижению материальных и временных затрат на дан-

ные непрофильные процессы, обеспечивая возможность включать сэкономленные ресурсы в 

производственный процесс. В целом накоплен достаточный опыт использования различных 

инструментов управления производительностью труда, которые могут эффективно приме-

няться предприятиями для повышения их эффективности деятельности и увеличения конку-

рентоспособности. 

Важно выделить и факторы, которые будут оказывать положительное влияние на управле-

ние производительностью труда. К таковым факторам можно отнести условия для роста про-

изводительности труда, влияющие на производительность труда и определяющие производи-

тельность труда. 
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К условиям для роста производительности труда можно отнести повышение квалификации 

кадров, проведение своевременного обслуживания производственной техники, сокращение 

текучести кадров. 

Факторами, влияющими на производительность труда, являются рост личной мотивации 

персонала в получении оптимальных результатов, модернизация технологических процессов. 

В качестве факторов, непосредственно определяющих производительность труда, можно 

отметить внедрение новых технологий, покупку нового и более эффективного оборудования, 

совершенствование системы организации труда. 

В целом существует достаточно большое количество возможностей влияния на производи-

тельность труда. Основными направлениями управления производительностью труда высту-

пает работа с кадрами предприятия и усовершенствование работы производственных мощно-

стей. 

Рассмотрим вопросы эффективности стратегического планирования. Чтоб добиться эффек-

тивного стратегического планирования, важно помнить об условиях, которые помогут добить-

ся этого. Выделим ключевые факторы эффективности проведения стратегического планирова-

ния для экономических субъектов: 

1. Качество информации. Как уже было сказано выше, стратегическое планирование осу-

ществляется на основании анализа внешней и внутренней среды работы предприятия, чем вы-

ше качество данного анализа, тем эффективней может быть осуществлено планирование. Но 

при этом важно понимать, что на качество анализа во многом влияет наличие полной, кор-

ректной информации, на основании которой он осуществляется. Чем больше есть информации 

для проведения анализа, чем она актуальней и достоверней, тем в итоге будет и качественней 

анализ. 

2. В качестве второго фактора, напрямую влияющего на эффективность стратегического 

планирования, определим компетентность и профессионализм людей, им занимающихся. Да-

же самую полную, актуальную и достоверную информацию необходимо проанализировать и 

сделать на основании ее выводы. Корректность данных выводов во многом зависит от профес-

сионализма людей, их формирующих. Важно провести тщательный анализ всей имеющийся 

информации и спланировать стратегическое развитие предприятия, определить необходимые 

действия как в краткосрочной, так и долгосрочной перспективе. 

3. Еще одним фактором, определяющим эффективность стратегического планирования, 

выступает стабильность внутренней и внешней среды. «Изменения внешних факторов могут 

стать причиной формирования кризисной ситуации, что также воздействует на внутреннее 

развитие предприятия» [9]. Можно с уверенностью утверждать, что прогноз, сделанный в 

условиях стабильной внутренней и внешней среды, будет более обоснованным. Наличие кри-

зисного состояния в экономике или в самом хозяйствующем субъекте снизит процентную ве-

роятность развития событий по запланированному сценарию. Стабильность увеличит каче-

ство и эффективность формируемых на основании анализа управленческих решений. 

Важным вопросом, необходимым для рассмотрения стратегического планирования и 

управления производительностью труда, является оценка их эффективности. Для того чтобы 

наглядно увидеть эффективность стратегического планирования и управления производитель-

ностью труда, необходимо выявить показатели, изменения которых бы отражало результат 

использования данных инструментов. 

В качестве общего показателя эффективности стратегического планирования и управления 

производительностью труда можно определить прибыль предприятия, при том ориентиро-

ваться необходимо именно на «чистую прибыль», так как в стратегическом планировании мо-

жет быть запланировано снижение именно себестоимости производимых товаров и услуг, что 

может привести даже к сокращению валовой прибыли, но увеличить чистую. Такого же эф-

фекта можно достигнуть с помощью достижения определенных целей в управлении произво-

дительностью труда, например, сокращая брак путем повышения квалификации персонала 

или уменьшая затраты на производство, внедряя новое оборудование. 

Отдельно необходимо сказать, что существуют и простые показатели производительности 

труда, исследование которых позволит увидеть полученное увеличение в данной сфере. Со 

стратегическим планированием сложнее, помимо общего увеличения чистой прибыли пред-
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приятия, должно быть запланировано достижение каких-либо показателей в деятельности 

предприятия. Если такие показатели будут получены, это и покажет эффективность стратеги-

ческого планирования. 

Выводы. Можно сделать вывод о том, что рост конкуренции в экономике делает необходи-

мым использование различных инструментов управления в целях повышения эффективности 

деятельности хозяйствующих субъектов. Такими инструментами являются стратегическое 

планирование и управление производительностью труда [7, 8]. Управление производительно-

стью труда — использование различных инструментов, направленных на повышение показа-

телей производительности труда. В настоящее время оба данных инструмента являются важ-

ными для роста конкурентоспособности хозяйствующего субъекта, они позволяют получить 

определенные преимущества на конкурентном рынке.  
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